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Dependencia: | Jefatura Salud
municipal
Expediente: | 001/mol/2018
Oficio: 002/mol/salud/2019
ING. FILEMON GARCIA JUSTO _ —
Asunto: Contestacion
UNIDAD DE TRANSPARAENCIA obligaciones de
AYUNTAMIENTO DE MOLOACAN, VER fransparencia comunes
Fecha: 10 enero 2019

PRESENTE

En contestacion a su atento oficio mol/u.transp./019/2019 en el que solicita informacion de
ias obligacicnes de transparencia comunes de la jefatura de servicio de salud de este
municipio le informo lo siguiente.

aj.-Sobre la fraccion Nl de sefalar nuestras facultades de conformidad con la
normatividad que resulte aplicable, especificando en que disposicion legal en que se

encuentren sefialadas, y el nombre de cada ley, reglamento o disposicién en base a la cual
ejercemos nuestra actividad.

R.- fundamentc en el articule 4to de la constitucidn politica de los estados unidos
mexicanos, en donde establece el derecho a la proteccion de la salud gue tiene toda
persona, en los articulos 1,23,24,32, 33,34 de la ley general de salud que establece las
modalidades para el acceso a los servicios de salud. Los articulos 8,9y 10 del regiamento
de laley general de salud en materia de prestacion de los servicios de atencion médica.
Articulos 1,2.3,6,,25,29,34,35,36,37,38,39,40,46,47,48,49,50,al 58 de la ley de salud del
estado de Veracruz. En materia de atencion médica, prestacion del servicio y usuarios de
los servicios de salud.

D) -sobre la fraccion XIX de proporcionar un informe de los servicios publicos que se
ofrecen para que los particulares conozcan y gocen de ellos, asi como los requisitos para
acceder a elio.

R.- Medicina asistencial.-Se cuenta con un dispensarioc médico de atencion medica
ambulatoria en donde se proporciona atencidon médica a toda la poblacién que la solicite,
proporcionando los servicios de consulta externa, primeros auxitios y traslado en
ambulancia en caso de pacientes graves gue requieran atencion en otro nivel de
atencion. Al momente no contamos  con una farmacia completa solo  algunos
medicamentos donados por Lifting-Cotemar y que se donan a personas de escasos
recursos, asi como tambien aplicacion de inyecciones, suturas y curaciones. No contamos
con hospitalizacion, ni con vacunas. No se solicita requisito alguno a excepcién de que sea
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el propio paciente quien se presente si es mayor de edad, solo o acompafiado, y los
menores de edad siempre acompanados de sus padres o familiares.

Promocion de la salud.- Proporcionamos informacion sobre los programas de salud
reproductiva, contra el cancer de mama, cancer cervico-uterino y de prostata, vih, viciencia
intrafamiliar y maltrato animal.

Llevamos la coordinacion de las instituciones en la lucha contra el dengue y solicitamos por
escrito 3 veces al afio que la secretaria de salud a través de la jurisdiccion sanitaria 11
lleve a cabo fumigacion aérea en todo el municipio y cercos sanitarios cuando asi lo
requiera,

Recibimos ias quejas o inconformidades de los ciudadanos en materia de salud en forma

verbal o por escrito.

Llevamos a cabo la profilaxis de las trabajadoras del sexo solicitandoles actas de
nacimiento y credencial de elector de manera que no haya menores de edad ejerciendo
voluntaria o forzadamente la aclividad.

¢)- En cuanto a los servicio en materia de acceso a la informacion y proteccién de datos
personales, La urientacion y asesoria para ejercer los derechos de accesos a la
informacion pablica y de accesos, rectificacion. cancelacion y Oposicion de datos
personales que como sujetos obligados se debe proporcionar

R.-Se proporcionan tripticos informativos de los derechos que tienen las personas de
accesos a la nformacion y proteccion de datos personates y que los datos recabados e
incorporados a un sistema de archivo fisico y serén protegidos con fundamento en la
mencionada ley. Segun la NOM-004 SSA3-2012 del expediente clinico relativa a la
confidencialidad de la informacién contenida en el mismo y que la jefatura de salud sera la
responsable de salvaguardar. El lugar donde el inieresado podra ejercer su derecho es en
el dispensario medice ubicado en ia planta baja de la agencia municipal.

d).-Sobre cualquier otra informacion gue sea relevante y responda a las preguntas hechas
con mas frecuencia por el piblico de; informacion de interés publico, la que atiende a
preguntas frecuentes y en el caso informacion Gtil proactiva,

R.- Hasta &l momente no se han hecho preguntas. Como informacion (til es que la
ambulancia de reciente donacion por Lifting.Cotemar esta disponible para pacientes en
estado de emergencia.
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Villa Cuichapa Moloacanyver a 9 de enero del 2019

4-'-',4‘

) & 7
| g '.’_"
= N
SN \1 W

DR. ANDRES ALOR HERNANDEZ @
JEFATURA DE SALUD MUNICIPAL "'-'7-?}'3{ )

NTAMIENTO
OGS
2 -

RTAMENTO
DE%AE SALUD

Bujos de la Agencia Municipal Benito Judrez s/n Centro Villa Cuichapa, Moloacin, Veracruz c.p. 96370

-, - i
f@ Mioloacan



